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omak Bazari Biilleteni N27

Slilliyi olan saxslar G¢ln is yerlarinda inkllziv
yanasma va muyassarlik imkanlari

Aciglama

Bu billeten Ddvlet Masgullug Agentliyinin Markazi Karyera Filial
terafindan is yerlarinda alilliyi olan saxslar iclin mdévcud inkllzivlik va
miyassarlik seraitinin real vaziyyastinin dyranilmasi maqgsadile apariimig
arasdirmanin naticaleri asasinda hazirlanmisdir.

Arasdirma iki tamamlayici marhalada hayata Kkegirilmisdir. Birinci
marhalede isagotirenler arasinda sorgu apariimis, ikinci marhalada
iso alilliyi olan soxslarla fardi misahibaler kecirilmisdir. Bu yanasma is
yerlarinda inklUzivlik ve muyasserlik vaziyystini ham isagdturanlerin
yanasmasi, ham da slilliyi olan saxslerin amak bazari Uzras real tacribasi
asasinda giymsatlandirmaysa imkan yaratmisdir.

Toplanmis malumatlar imumilasdiriimis sakilda tahlil edilmis va heg¢ bir
miudaxile edilmadan billetends aks etdirilmisdir. Taqdim olunan naticalar
analitik xarakter dasiyir va movcud veziyyatin sistemli sekilds teqdim
olunmasina xidmat edir.

Bllletenda vyer alan malumatlardan istifade zamani mazmunun
dayisdiriimamasi, malumatlarin tahrif olunmamasi ve manbays birbasa
istinad edilmasi talab olunur.

Nazars alinmalidir ki, taqdim olunan naticalar aragsdirmanin aparildigi dévr
Ucln xarakterikdir va zamanla dayise bilar.



Giris



Giris

dlilliyi olan sexslarin emak bazarina inteqrasiyasl muasir dévrds sosial-
igtisadi siyasatin esas istigamatlarindan biridir. Beynalxalq saviyyadas
hiquqi ¢argivalarin genislanmasi, inkluzivlik prinsiplarinin guclanmasi
va sosial masuliyyat anlayisinin inkisafi fonunda is yerlarinin inkllzivliyi
ve muyassarliyi artiq alave bir uygunlasma deyil, dayanigh ve effektiv

amak bazarinin ayrilmaz elementi kimi dayarlandirilir.

Bu kontekstds inklizivlik ve miyassarlik anlayislarinin farglandiriimasi
vacibdir. Muyassarlik is muhitinda slilliyi olan saxslarin istifade eda
bilmasi G¢ln zaruri saraitin yaradilmasini ifadas etdiyi halda, inklizivlik bu
muhitda onlarin barabar sakilds istirakini va inteqrasiyasini temin edan

daha genis yanasmani ahats edir.

Bununla bels, normativ-hiquqi aktlar ve beynalxalq yanasmalar
¢argivasinde musayyan edilmis talablarle is yerlarindaki real veziyyst
arasinda hala da miuisayyan uygunsuzluglar movcuddur.! 3lilliyi olan
saxslarin masgulluga ¢ixis imkanlari, is mihitine uygunlasma saviyyasi
va karyera inkisafi imkanlari bir ¢cox hallarda formal yanasmalarla

xarakteriza olunur.

is yerlorinda inkliizivik ve miiyassarlik saviyyesinin real veziyyati,
isagotlranlarin  hazirhg seaviyyasi ve alilliyi olan sexslerin praktik
tacribalari Uzra malumatlar eksar hallarda sistemli ve coxsaxali yanasma
carcivasinda kifayat gadar formalasmayib. Bu ise movcud vaziyystin

daha darindan dyranilmasinin shamiyyatini ortaya qoyur.

"Bu sahada normativ-hiqugi aktlar ve beynalxalg yanasmalar bir sira senadleri
ahats edir. NUmuna olaraq, "Slilliyi olan sexslarin is yerlarinin standartlari’nin tasdiq
edilmasi barade Azarbaycan Respublikasi Nazirlor Kabinetinin Qararl,BMT-nin
“Blilliyi Olan Sexslerin HUquglari hagginda” Konvensiyasi ve digar slagali senadler
geyd oluna bilsr.



1. Hazirlanma sababi

Slilliyi olan saxslarin masgullugu il baglh mévcud yanasma asas etibari
ilo sistemli faaliyyet deyil, Umumi gostericilar ve formal uygunluq
tolebleri lizerinde qurulur. is yerlerinde inkliizivliyin ve miiyessarliyin
praktik tatbigi, bu sahade mdvcud mexanizmlarin effektivliyi ve real
is mihitinds qarsiya cixan manealar barada sistemli va sahanin

cagirislarina asaslanan malumatlar mahduddur.

Bununla yanasi, is yerlarinds inkllzivlik ve muiyassarlik masalalarinin
garsiligl slagads ve kompleks sakilda dyranilmasi ile bagll malumat
bazasinin daha shatsli sekilde formalasdiriimasina ehtiyac vardir. Bu iki

istigamatin ayri-ayriligda deyil, birlikde nazarden kecirilmasi mévcud
vaziyyatin daha dolgun sakilde anlasiimasi baximindan xisusi shamiyyst
kasb edir.

Bu baximdan, is yerlarinds inklizivlik vo miyassarlik mihitinin muxtalif
taraflorden, ham isagotirenlarin movcud praktikasi, ham da alilliyi
olan saxslarin real amak tacrliibasi asasinda Oyranilmasina ehtiyac

yaranmisdir.

2. Biilletenin magsadi

Bu billetenin asas maqgsadi is yerlarinda slilliyi olan saxslar Ug¢ln
mdvcud inkliziv yanasmanin ve muiyassarlik saraitinin real vaziyyatini
giymatlandirmak, bu sahade mdvcud bosluglari misyysanlasdirmak ve
isagoturanlarin yanasmasi ile alilliyi olan saxslarin praktiki tecrubalari

arasindaki uygunluq va ya uygunsuzluglari zs ¢ixarmaqdir.

Billeten carcivasinda teqdim olunan naticalar is yerlarindas inkllzivlik va
muyassarlik muhitinin formalasmasina tasir edan asas amillarin sistemli

sakilda tahlilina, mévcud problemlarin sabablerinin daha aydin miisyyen



edilmasina va bu istigamatda maraqgll terafler Ucln asasli malumat

bazasinin formalasdiriimasina xidmat edir.

Eyni zamanda, alda olunan naticaler is yerlarinda slilliyi olan sexslara
minasibstde inkliziv yanasmanin guclandiriimasi, uygunlasdirma
mexanizmlarinin inkisaf etdiriimasi ve onlarin amak bazarinda istirak
imkanlarinin artiriimasi istigamatinda galacak tadbirlarin planlasdiriimasi

Uc¢ln analitik asas rolunu oynayir.

3. Metodologiya va demogqrafik naticalar

Arasdirma iki tamamlayici marhalede hayata kegirilmisdir. Birinci
marhalade isegdtiranler arasinda onlayn sorgu apariimis, ikinci
marhalade iso slilliyi olan sexslerle fardi musahibalar kegirilmisdir.
Sorgu isegdturanlarin yanasmasini 6lgmaya imkan vermis, musahibaler
iso alilliyi olan sexslerin is muhitindaki real tocrlbalarini ve zaruri

ehtiyaclarini aks etdirmisdir.

3.1. Sorgu

Sordu onlayn formatda cari ilin fevral-mart aylari arzinda kegirilmisdir.
Respondentlar miixtalif sektorlarda faaliyyst gdstaran miassisalarin
rahbarlari ve insan resurslari Uzra gararverici mdévgeda olan saxslerdan
ibarat olmusdur. Sorguya imumilikde 275 respondent cavab vermisdir.
Toplanmis malumatlar Umumilasdirilimis sakilde tahlil edilmis va

bllletends tasviri-statistik yanagsma asasinda taqdim olunmusdur.



Sordunun strukturu igagoétiranlarin slilliyi olan saxslare muinasibatde
movcud vaziyystine uygun olaraq Ug¢ istigamat Uzra qurulmusdur.
Hazirda alilliyi olan iscisi olan miiessisaloere (62.2%) komanda
munasibatleri, daxili talim praktikasi va alillik kateqoriyalari ile bagl
suallar Unvanlanmisdir. lilliyi olan iscisi olmayan miiassisalara
(32.7%) bu veziyystin sabableri va galecek yanasmalar lzre suallar
verilmisdir. Kecmisda alilliyi olan isc¢isi olmus miassisaler (5.1%) ise
avvalki tecribani, is minasibatlerinin davam etmama sabablerini va

ehtiyac duyulan dastek mexanizmlarini giymatlendirmisdir. (Qrafik 1)

Qrafik 1

[ Olilliyi olan iscisi olan miiassisa Kecmisda alilliyi olan iscisi

o s . olmus miiassisa
[ Olilliyi olan iscisi olmayan miiassisa ¥

Bununlayanasi, is yerinin fiziki miilyassarlik vaziyyati, fordi ehtiyaclara
uygunlasdirma tacriibasi ve imumi c¢atinliklar lizra suallar btin

respondentlara Unvanlanmisdir.
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Respondentlarin sektor lizra bolglisii

Sorduda istirak edan muassisaler miuxtalif sektorlari temsil edir.
Respondentlarin 68%-i 6zal sektoru, 18.5%-i dévlat qurumlarini, 12.4%-i
dovlsta mexsus miisssisalari temsil edir. Qeyri-hékumat taskilatlar (QHT)
va sosial muassisalar 1.1% taskil etmisdir. Bu bolgu sorgu naticalarinin
ham 6zal, ham da dovlat sektorunun baxis bucagini shats etdiyini gosterir.
(Qrafik 2)

Qrafik 2

B Ozal sektor Dévlate maxsus miiassisa

Dovlat qurumu QHT/sosial miiassisa

Miuiassisalorin ol¢iisii Gizra kateqoriyalar

Respondentlar is¢i sayina gore nisbaten balansli sekilde temsil
olunmusdur. Sorguda istirak edan muassisalarin 24.4%-i 11-50 nafar,
22.5%-i 101-250 nafar, 22.2%-i 51-100 nafar isciys malik olmusdur.
250 nafardan ¢ox isgisi olan iri muassisaler 16.4%, 1-10 nafar isgisi olan
mikromuassisaler ise 14.5% taskil etmisdir. Bu bdlgi naticalarin mikro,
kigik, orta ve iri musassisalerin baxis bucadini shata etdiyini gostarir.
(Qrafik 3)

"



3.2. Misahibalar

Misahibalar fiziki alilliyi olan 2, gézdan alilliyi olan 2, esitma va nitq
alilliyi olan 1 istirak¢i olmagla, Umumilikde hazirda ve ya kecmisde

masgullugu olmus 5 nafarls kegirilmisdir.

11-50 nafer 101-250 nafer 250 nafer 1-10 nafer
isci say! isGi sayi isGi sayi isci sayi

24.4% 22.5% 24.3% 16.4% 14.5%

Qrafik 3

Misahibalar asas movzular Uzra hazirlanmis suallar asasinda, lakin
aciq miizakire formatinda aparilmisdir. istirakgilara is yerlarinde inkliiziv
yanasma va muyassarlik vaziyyati, ise qebul prosesi, fiziki muhit
manealari, komanda minasibatlari va karyera inkisafi imkanlari lizre aciq
suallar dnvanlanmisdir. Toplanmis malumatlar keyfiyyat tahlili @sasinda

Umumilasdirilmis ve asas movzu istiqamatleri Gizre sistemlasdirilmisdir.

Arasdirmanin naticalari respondentlarin sexsi tacriba ve yanasmalarina
asaslandigindan Umumi bazari tam tamsil etmaya deyil, is yerlarindaki
real vaziyysti daha aydin gostarmaya xidmat edir. Sorgu ve muisahiba
naticalarinin birlikda tahlili is yerlarinda olan inkliziv yanasma va
muyassarlik muihitinin ham kemiyyst, ham da keyfiyyat baximindan

daha dolgun giymatlendirilmasina imkan yaradir.
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4. Dlinya tacribasi

Son illards beynalxalq taskilatlar va dovletler alilliyi olan sexslarin emak
bazarinda istirakinin artirlmasini sosial siyasatin asas istigamatlarindan
biri kimi muayysn etmisdir. Dinya miqgyasinda aparilan arasdirmalar
gostarir ki, alilliyi olan sexslerin masgullugu yalniz sosial masale
deyil, ham da amak bazarinin samaraliliyi va iqtisadi inkisafin vacib

komponentidir.

Umumdiinya Sshiyys Taskilatinin (UST) 2023-cii il meslumatlarina géra
diinyada texminan 1.3 milyard insan, yani diinya ahalisinin taxminan
16%-i miiayyan daracada alillik yasayir. Bu gdstarici texminan har alti
nafardan birinin alilliyi oldugunu gdstarir ve geyri-infeksion xastaliklarin
artmasi va insanlarin daha uzun émur stirmasi sebabindan bu regamin

artmaqgda davam etdiyi geyd olunur.?

Beynealxalg ®mak Teskilati (BOT) ve iqtisadi ©mekdasliq ve inkisaf
Toskilatinin (OECD) migayisali malumatlari bu problemin migyasini agiq
sokilde ortaya qoyur. OECD-nin 32 6lkani shate eden arasdirmasina asasan,
alilliyi olan saxslerin masgulluq gostericisi slilliyi olmayanlara nisbaten
27 faiz bandi asagidir. Bu gostarici alilliyi olan saxslerin amak bazarinda
istiraki baximindan davaml va sistemli fargin moévcud oldugunu gostarir.

Daha diggatcaken magam isa bu ucurumun son on il erzinde azalmamasidir.

2\World Health Organization. (2023). Disability.
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Eyni zamanda, is axtaran, lakin tapa bilmayan alilliyi olan saxslerin sayi
getdikca artmaqdadir. 2019-cu ilds alilliyi olan saxslarin issiz galma
ehtimali alilliyi olmayanlara nisbatan 2.3 dafe yliksak idi. Mligayisa Ucln
geyd edak ki, 2008-2009-cu illerdaki global maliyys béhranindan avval
va sonraki dovrda bu ferq texminan 2 dafe yliksak idi, yani illar kecdikca

ucurum darinlasmisdir.®

Omak bazarinda modvcud fargler yalniz isa ¢ixis imkanlar ila
mahdudlasmir. 9mak haqqi baximindan da ciddiferglar misahids olunur.
BOT-in 2024-cu ilde darc etdiyi is¢i senadina gors, slilliyi olan iscilar
saatliq esasda digar iscilare nisbatan ortalama 12% az qazanir. Bu farqin
9 faiz bandi, yani bdyuk hissasi tahsil seviyyasi, yas ve ya is novi kimi
fardilegen amillarla izah edile bilmir. Bu gdsterici ayri-segkiliyin amak
haqgqina da birbasa tesir etdiyini ortaya qoyur. Asagi gslirli dlkalarda
hamin ferq daha da darinlesir ve 26%-a catir. 3lilliyi olan gadinlar ise
ham alillik, ham da cinsi ayri-seckilik farqini eyni anda yasayir.*

Beynalxalg arasdirmalar bu farqgin kdkunda asasan ictimai muhitdan
gaynaglanan maneslarinin dayandigini gostarir. ILOSTAT-In 61 6lkani
ohats edon miuqayisali malumat bazasina goére, slilliyi olan saxslar
amak bazarinda istirak etmak l¢lin daha az sans gazanir, ise girsaler
belo ylksakixtisasl veazifelara daha az ydnlendirilir ve qgeyri-rasmi

masgullugla Giz-lzs galma riski daha yUksakdir.

3OECD (2022), Disability, Work and Inclusion: Mainstreaming in All Policies and
Practices, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/1eaa5e9c-en

4Ananian, S., Dellaferrera, G. 2024. A study on the employment and wage outcomes
of people with disabilities, ILO Working Paper 124 (Geneva, ILO).
https://doi.org/10.54394/YRCN8597
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Bu vaziyyatin asas sabablari arasindais yerlarinin fiziki baximdan alcatan
olmamasi, komakgi texnologiyalarin c¢atismazligi, isegotiranlerde
malumat azligi va alillik esasinda ayri-seckilik gostarilir.®

isagétiirenler arasinda genis yayilmis bir yanlis inanc da budur ki, is
yerinin uygunlasdiriimasi baha basa gslir. Lakin ABS-In ©mak Nazirliyi
torefinden maliyyslesdirilen “is Yeri Uygunlasdirma Sabakasi’nin (JAN)
2019-2024-ci illari shate edan genis migyash sorgusu bu inancin yanhs
oldugunu subut edir. 5.000-dan ¢ox isagdtiranin cavablarina asasan,
uygunlasdirmalarin 61%-i he¢ bir xarc talab etmir. 33% respondent
bildirib ki, uygunlasdirmalar xarc yaradan hallarda bu xarc okser
hallarda yalniz bir dafelik ddanisdir, median mablag ise 300 dollardir.
Respondentlarin  6%-i ise uygunlasdirmalarin davamli xarclarla
naticalendiyini geyd edib. Sorguda istirak edan isagétiiranlarin 66%-i
totbiq etdiklari uygunlasdirmani ya effektiv, ya da ¢ox effektiv olaraq
giymatlendirmisdir. Daha shamiyysatlisi, isegdtiranler bu tadbirlarin
birbasa faydalari kimi isgilerin isde qalma mduddstinin artmasini,
mahsuldarligin ylksalmasini va sirket madaniyyatine muisbat tohfani
gOstarmislar.t Hiiquqi ¢argive baximindan alilliyi olan sexslarin is yerindaki
muyassarlik ve barabar istirak hiiquglari beynalxalg senadlarle misayyen
edilmisdir. Birlosmis Millatler Toskilatinin “Slilliyi Olan Saxslarin Hlquglari
haqqinda” Konvensiyasinin 9-cu maddasi is yerlarinin fiziki baximdan
alcatan olmasini, 27-ci maddasi ise dovlatlers is yerlerinds aglabatan
uygunlasdirmanin (reasonable accommodation) temin edilmasini

birbasa éhdalik kimi qoyur.

5The world of work and the 2030 Agenda: A ten-Year review. [LOSTAT. (2026).
8Cost and Benefits of Accommodations. JAN. (2025).
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Azarbaycan bu Konvensiyani 2008-ci il 2 oktyabr tarixli Qanuna asasan
mivafiq beayanatla ratifikasiya etmis ve zeruri prosedurlardan sonra

olkamiza miinasibatda 28 yanvar 2009-cu il tarixdan quvvaya minmisdir.’

HUquqi 6hdsliklerin praktiki hayata kegirilmasi baximindan bazi 6lkalar

sistem saviyyasinda addimlar atmis ve natica alds etmislar.

Boyilk Britaniyada 1994-ci ilden faaliyyst gdstaren "Access to Work”
programi bu sahads beynalxalg migyasda on c¢ox istinad edilen
nimunalardan biridir. Program dovlst tarafinden maliyyslasdirilir ve asas
magsadi alilliyi olan sexslare ise baslamaqda va ya isda qalmaqgda praktik
destak gdstermakdir. Program ¢arc¢ivasinda dovlst slilliyi olan isgilers is
yerinin uygunlasdiriimasi, kdmakgi avadanliglar, xlisusi nagliyyat dastayi

vo isarat dili mutexassisi kimi xidmatlar Gg¢lin maliyys yardimi tamin edir.

Program iki asas istigamatds fealiyyat gOsterir. Birinci istigamat
giymatlandirmadir. Qiymatlendirmade miitexassislar isginin is yerindaki
manealarini arasdirir, onlarin aradan qaldiriimasi Ucln fardi tovsiyaler
hazirlayir.

ikinci istigamet ise dastek elementlarinin birbasa taqdim edilmasidir. Bu
elementlar isagodtiranin “Baraberlik akti”™ ¢argivesinda 6hdesine diisen

uygunlasdirmalari tamamlamaq magsadi dasiyir ve asagidakilari shats edir:

’UN. Convention on the rights of persons with disabilities (CRPD).

8Barabarlik Akti (Equality Act 2010) - Boyuk Britaniyanin alillik, cins, irg, din ve
diger xUsusiyyetler asasinda ayri-seckiliyi gadagan edan esas ganunvericilik
aktidir. Aktin alilliys dair muddaalari isagotirenlars "aglabatan uygunlasdirma”
(reasonable adjustment) ohdaliyi qoyur. Bela ki, alilliyi olan is¢i ve ya is axtaran
saxs Ugun is yerindaki fiziki, teskilati vo ya kommunikasiya manealerini aradan
galdirmag isegdturanin ganuni vazifsasidir.
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* miisahiba zamani kommunikasiya dastayi;
o xlisusi komakgi avadanhglar;

e i yerinin fiziki uygunlasdiriimasi;

* naqliyyat vasitasinin uygunlasdiriimasi;

* isa gedis-galis xarclarinin 6danilmasi;

e is zamani safar xarclarinin 6danilmasi;

o dastakeiisci (support worker) xidmati;

« 9aqli saglamliq dastayi xidmati.

Boyuk Britaniya ©mak Nazirliyinin resmi statistikasina gore, 2023-2024-ci
maliyya ilinda bu programdan 67.720 nafar yararlanmis, programa ayrilan

dovlat xarci ise 257,8 milyon funt sterling olmusdur.®

Dovlst programlari ile yanasi, 6zal sektorda da inkluzivlik ve muyassarlik
madaniyyatinin formalasmasina dair maragh ndmunaler mdévcuddur.
Microsoft bu sahada an cox istinad edilen sirkatlerden biridir. Sirkat
2020-ci ilde muyassarlik va slilliyi olan sexslarle bagli maariflondirici
talimi  butlin isciler Ucln macburi edib ve hazirda iscilarinin
97%-i bu talimi tamamlamisdir. Bundan slave, mlyassarlik etiketinden
baslayaraq programcilar G¢ln xUsusi texniki talima gadar 100-dan ¢ox

ixtisaslasdiriimis kurs iscilerin istifadasi tGcln aciqdir.

9Access to work statistics: April 2007 to March 2024. GOV.UK. (2026).

Lay-Flurrie, J. (2023). Creating a more disability-inclusive workplace.

Microsoft On the Issues.
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Beynolxalq arasdirmalar gosterir ki, is yerlerinde inklizivlik va
muyassarliyin har ikisi shamiyyatlidir ve bu yanasmalar yalniz infrastruktur
masalasi ile mahdudlasmir. Deloitte sirkatinin 2024-ci ilde 20 olkada
10.000 nafari shate edan global sorgusu bu manzarani aydin sakilde
ortaya qoyur." Sorguya gors, respondentlarin 88%-i alilliyini is yerinds
an azi bir nafarsa agiglamisdir. Lakin kima agiglandigina baxildigda maraqli
bir veziyyet lize cixir. isciler veziyystlerini daha cox insan resurslari
sobasina (78%) ve birbasa rehbarina (73%) bildirmays Ustinlik verirlor.
Hamkarlarina agiglayanlarin payi ise xeyli asagidir, eyni ve ya daha
asagi seviyysli hamkarlarina 35%, komandadan kanar isgilers ise 31%
aciglamisdir. Basga sozls, olilliyi olan isgilerin goxu 6z veaziyyatini gizli

saxlamir, lakin bunu har kasla bolismdr.

isagétiirena aciglama edan respondentlarin ise yalniz dérdds biri, yani
25%-i is yeri uygunlasdirmasi talab etmisdir. Qalan 75% respondentin
43%-i uygunlasdirmaya ehtiyac duymadigini bildirss ds, 20%-i
rahbarliyinin bu talabi manfi garsilayacagindan ¢akindiyini, 11%-i ise basqa
is yerindaki menfi tacribasindan sonra cahd etmadiyini bildirmisdir. Yani

talab etmamayin arxasinda ¢ox vaxt qorxu va ya umidsizlik dayanir.

Uzaqdan is imkanlari bu kontekstds ayrica diqgat ¢akir. Respondentlarin
48%-i evdan islayarkan miuhitin isagétiranin ofisinden daha algatan
oldugunu bildirmisdir. Evdan isin Ustunllkleri arasinda isi asanlasdirma
(57%), saglamliga olan tehliikenin azalmasi (55%), temal ehtiyaclara
birbasa cixis (46%) ve diskriminasiya ile bagl narahatliglarin azalmasi
(29%) gosterilmisdir. Bununla bels, respondentlarin yalniz 9%-i hear giin

evdan islaya bildiyini bildirmisdir.

"Disability inclusion @ work 2024: A global outlook. Deloitte. (2024).
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28%-i mUayyan razilasdiriimis dovrlar Uclin, 24%-i ise avvalcaden icaza

almadan is vaxtinin bir hissasini evdan isleya bilir.

Maraqli olan odur ki, evden islaya bilan is¢ilerin bir gismi buna baxmayaraq
ofisa galmayi Ustlin tutur. Bunun asas sababi kimi respondentlarin 39%-i
pesakar inkisaf imkanlarini itirmak gorxusunu, 30%-i insanlarin onlari
daha az ciddi gabul edacayi narahatligini, yena 30%-iisa fiziki is yerinin
karyera baximindan daha alverisli oldugu inancini géstermisdir. Bundan
alave, respondentlerin 22%-i uzaqdan is secimi mévcud olsa bela

rahbarlarinin onlarin ofisda olmagina ustiinliik verdiyini bildirmisdir.

Butdn bu malumatlar gostarir ki, is yerlarinda inklUzivlik vo muyassarlik
yalniz fiziki infrastruktur baximindan deyil, ham de sirket madaniyysati,
psixoloji tahlikasizlik mhiti va slilliyi olan saxslarin 6z hliquglari hagqinda
malumatliliq seviyyasi baximindan dayarlendirilmalidir. Bu bulletenda
tagdim olunan naticaler de mahz bu genis kontekst corgivasinds

giymatlendirilmalidir.
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Toahlil - asas problemlar
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Tahlil - asas problemlar

Sorgu ve muisahiba naticalarinin birga tehlili gosterir ki, mévcud vaziyyst
yalniz statistik gostaricilar esasinda deyil, hem da real is muhiti tacribaleri,
isogotiran ve amakdas yanasmalari kontekstinde giymatlandirilmalidir.
Bu baximdan, asagida teqdim olunan tahlil hissasinda slilliyi olan saxslarla
bagh movcud tecriibs, ise gabul va is mihiti seraiti, qarsilasilan ¢atinlikler

va potensial imkanlar ardicil sakilds nazardan kegirilir.

Miiassisasinda hazirda slilliyi olan amakdas c¢alisan isagétiiranlarin
tocriibasi

ilk olaraq, tehlil hazirda slilliyi olan emakdaslarin calisdigi miisssisalarin
tocribasi  Uzerindan  apariimisdir.  Sordu  naticalerine  asasan
respondentlarin 62.2%-i miassisasinds hazirda alilliyi olan saxsin
calisdigini bildirmisdir.? Bu Umumi manzara miassisa 6lgusu ila birlikda
nazarden kegirildikds, slilliyi olan sexslerin emak bazarinda istirakinin
miiassisanin boyiiklliiyl ila glclii misbat korrelyasiya gostardiyi
aydin olur. Mikromuassisslerds (1-10 nafer) isci sayl az oldugundan
alilliyi olan saxsin ¢alisma ehtimali da statistik olaraq asagidir. Bu qrupda
respondentlarin yalmiz 22.5%-i slilliyi olan isginin mdvcudlugunu
bildirmisdir. 11-50 nafar iscisi olan muiassisalerde bu gosterici 32.8%-9
yuksalir. Orta 6lglili musssisalerds (51-100 nafer) 68.9%, 101-250 nafarlik
miiessiseloerde 871%-9 catr. iri miiessisalerds (250 nafardsn ¢ox) ise bu
gosterici 97.8%-dir. (Qrafik 4)

Bu natice iki amilla slagalandirila bilar. Birincisi, ganunvericiliya asasan

muassisalards kvota ohdsliklarinin isci sayina uygun olaraq artmasi ve bu

2Bu gosterici muassisada alilliyi olan saxslarin mévcudlugunu aks etdirir. Nozara
alinmalidir ki, slillik daracaleri insanin hayat faaliyystinin asas kateqoriyalari ve
onlarin mahdudlasma daracalari ile musayysan olunur va bu daracalars uygun olaraq
is muhitinda uygunlasdirma ehtiyaclari fergli ola bilar.
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Qrafik 4

kvotanin miayyan hissasinin slilliyi olan sexslar Uclin nazards tutulmasidir.
ikincisi ise iri miiassisaloerds is miihitinin uygunlasdirimasi {iclin daha gox
resurs va imkanin movcudlugudur. Her iki amil aslinds bir-birini tamamlayan
dinamika yaradir. Kvota samil edilan iri misassisalar eyni zamanda bu 6hdaliyi

yerina yetirmak li¢lin daha guicli infrastrukturu da yaradir.

Sorgu naticalarina asasen muassisalerda slilliyi olan saxslarin masgullugu
muxtslif saylarla tamsil olunur. 9n yuxari gostarici ile 2-5 nafarin (48%)
calisdigi muassisalardir, bunun ardinca ise yalniz 1 nafarin calisdig
musssisaler galir (20.5%). Bununla yanasi, 6-10 nafar slilliyi olan
amakdaslarin galisdigi misssisalor (14.5%) vo 10 nafardan yuxar slilliyi
olan amakdas! olan misssisaler (15.2%) geyda alinmisdir. 20 nafardan
yuxarl amakdasi olan musssisalar isa 1.8% ile kicik bir grupu shats edir.
(Qrafik 5)

Miiassisanizda taxminan nec¢a alilliyi olan saxs calisir?

Naticaler onu gostarir ki, aksar hallarda mehdud sayda olsa da
musssisalarde alilliyi olan saxslerin masgullugu tamin olunur. Daha
ylksak sayda emekdasin c¢alisdigi muassisalerin  payinin nisbatan

asagl olmasi alilliyi olan saxslarin masgullugunun genis va sistemli
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sokilde deyil, asasan mahdud sayda is¢i ile formalasdigini gosterir.
Eyni zamanda, sorgu asasinda isagoturanlarin tecribasinin tahlili slillik

kateqoriyalan Uzra selektiv yanagsmanin mdvcud oldugunu gostarir.

48%
20.5%
15.2%
1.8%

2-5 noafar 1 nafar 6-10 nafor 10 nafardan 20 nafardan
yuxari yuxari

Qrafik 5

Daha genis tacriibs asasan fiziki alilliyi olan saxslarle badlidir (57.3%),
daha sonra goézdan alilliyi olan saxsler (26.3%) galir. Esitma (4.7%)
va aqli (4.1%) qabiliyyatlar tizra slillik novleri ila bagl tecriibe nisbatan
asagi saviyyadadir. Respondentlarin 8.9%-i isa farqli kateqoriyalar lizra
alillik hallari geyd etmisdir. (Qrafik 6)

Fiziki olilliyi olan soxs T 57.3%
Gozden slilliyi olan goxs D 26.3%
Esitma alilliyi olan soxs @D 4.7%

Oqli slilliyi olan soxs @® 41%
Diger slillik kateqoriyalarl 8.9%
Bilmirom/rosmi olaraq  quu—— 17%
bildiriimayib
Qrafik 6
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Daha ¢ox hansi kateqoriyada slilliyi olan saxslarls bagh tacriibaniz var?

Bu natica gostaerir ki, isegotiranlar daha ¢ox uygunlasdiriimasi nisbatan
daha aydin va idaraolunan hesab edilan alillik ndvlari olan iscilera
Ustlnlik verirlar. Diger tarafdan, respondentlarin bir hissasinin alillik
kateqoriyasi ile bagh “bilmiram” cavabini vermasi (17%) onu g0sterir
ki, miassisalarda bu masals yalniz masgulluq saviyyasinda deyil, eyni
zamanda malumatin geydiyyati va idara olunmasi baximindan da
yetarinca sistemlasdiriimayib. Bu iss ferdi ehtiyaclara uygun yanasmanin

qurulmasini ¢atinlesdiran amillardan biridir.

Komandadaxili munasibatlarle bagll naticelar iss daha farqli bir
manzara yaradir. Respondentlarin boylk okseriyyati (80.1%) slilliyi
olan hamkarlarla Gnsiyyatin tabii ve problemsiz oldugunu geyd edir.
7.6%-i baslangicda catinlik yasandigini, lakin zamanla duizaldiyini
geyd etmisdir. 7%-i bu movzunun kollektiv daxilinda acgiq miizakira
edilmadiyini, 5.3%-i isa bazan uygunlasma problemlarinin yasandigini
bildirib. (Qrafik 7)

Tobii ve problemsiz  CEEEED 80.1%
Baglangicda ¢atinlik olur, e 7.6%
zamanla dizalir 070
Bu movzu agiq mizakire edilmir  c—— 7%
Bazan uygunlasma  quue 5.3%

problemi yasanir

Qrafik 7

Komanda tizvlarinin alilliyi olan hamkarlarla linsiyyati neca formalasir?
80.1% gostariciilk baxisdamisbatgorinirvais yerlarinds agiqgarsidurma
va ya manfi minasibatin genis yayilmadigini gostarir. Lakin bu natice
digar gostaricilarle birlikde analiz edildikda bu “problemsizlik” anlayisinin

hansi asaslara sdykandiyi ila bagl sual yaradir. Bu vaziyyatin haqgigsten
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bilik va haziriga asaslanan yanagsmadan, yoxsa moévzunun kifayat qadar

dark olunmamasindan gaynaglandigini miayyan etmak ¢atinlasir.

Bu baximdan, miuasssisalarde bu sahse Uzre planl talim ve
malumatlandirma faaliyystlarinin saviyyasi xUsusi shamiyyat kasb edir.
Sorgu naticalarina asasen muiassisalarin yalniz 28.65%-i bu istigamatda
planli faaliyyat gostardiyini bildirmis, 28.07%-i yalniz konkret ehtiyac
yarandigda bu tadbirlare miraciat etdiyini, 3.51%-i is@ ehtiyac hiss
etdiklarini, lakin hale hayata kecira bilmadiklarini geyd etmisdir.
Respondentlarin 39.77%-i isa bu istiqgamatda, Umumiyyatls, ehtiyac hiss
etmadiyini bildirmisdir. Bu gdstaricilar onu gdstarir ki, minasibatlarin
“problemsiz"” kimi giymatlandirilmasi har zaman movzu Gzra malumathhq

va hazirliq seviyyasi ile mlsayist olunmur. (Qrafik 8)

dlilliyi olan amakdaslarla bagh daxili talim ve ya malumatlandirma

edirsinizmi?

Ehtiyac hiss edilmayib c————— 39.7%
Bali, planh sakilde c——— 28.65%
Yalniz konkret ehtiyac yarandiqda - 28.07%
Xeyr, amma ehtiyac oldugunu goriiriik e 3.51%
Qrafik 8

Bu uygunsuzlug ham da minasibatlerin “problemsiz” kimi
giymatlandirilmasinin har zaman inkliziv va pesakar yanasmanin
gostaricisi olmadigini ortaya qoyur. Clnki inkllziv yanasma yalniz agiq
manfi miinasibatin olmamasi il deyil, eyni zamanda ferqli ehtiyaclarin
derk olunmasi, uygunlasdirma tadbirlarinin tetbigi ve amakdaslarin

barabar istirak imkanlarinin tamin edilmasi ile xarakteriza olunur.
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dlilliyi olan sexslarle apariimis musahiba naticaleri de gdsterir ki, is
muhitinde agiq diskriminasiya hallari genis yayllmasa da, davraniglarda
0zlinl gosteran mahdudlasdirici yanasmalar moévcuddur. Bu
yanasmalar bazi hallarda alilliyi olan amakdaslara daha az masuliyyatli
va ya daha "ylngul” tapsiriglarin verilmasi, onlarin daha ¢atin islardan
uzaq tutulmasi ve ya “goruyucu” miinasibatle yanasiimasi saklinda

0zUnU gOstarir.

Bu cilr yanasmalar ilk baxisda musbat vae dastaklayici kimi gabul olunsa
da, saslinda pozitiv diskriminasiyaya aiddir. Natica etibarils, bu kimi
hallar emakdasin potensialinin tam reallasmasina ve pesokar inkisaf
imkanlarina mahdudiyyat yarada bilar. Bu sababdan, bu tip davranislar
acglq problem kimi giymatlandiriimase ds, sorguda geyd olunan
“problemsiz munasibat” gdstaricisinin arxasinda daha darin yanasma

farglerinin mévcud oldugunu biruzs verir.

Diger terafdan, miisahiba naticaleri godstarir ki, misbat tecriibanin
formalasdidi hallarda asas rol oynayan amil avvalcadan gozlantilarin
ve ehtiyaclarin diizgiin miizakira olunmasidir. isa gabul marhalasinde
namizadin hansi dastays ehtiyaci oldugunun sorusulmasi, is prosesinda
garsiligh kommunikasiya va is yerinin fardi ehtiyaclara uygun taskil
olunmasi ham igagétiiran, ham de emakdas U¢lin daha rahat ve effektiv
is muhiti yaradir. Bu ise onu gdstarir ki, slilliyi olan saxslerls is prosesinin
ugurlu qurulmasi yalniz fiziki uygunlasdirma ile deyil, eyni zamanda

diizgiin kommunikasiya va idareetma yanasmasi ile birbasa baglidir.

Umumilikds, bu blok (izre naticaler gdsterir ki, alilliyi olan saxslerle is
tacribasi misyyan saviyyada movcud olsa da, bu tecriibs hale sistemli
foaliyyat, struktur va institusional yanasma ile dastaklonmir. Bu
baximdan miisbat miinasibatlerin olmasi vacib baza yaratsa da, bu

sahada sistemlifaaliyystin taskili, davamli va keyfiyyatliinkisaf mihitinin
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formalasdiriimasi tcun planh talimlarin, mitemadi malumatlandirmanin

va daha suurlu idarsetma yanasmasinin sargilanmasina ehtiyac vardir.

Bu naticalar slilliyi olan saxslarle bagli miayyen is tacribasinin mévcud
oldugunu gostersa ds, amak bazarinin digar mihum hissasi olan hazirda
alilliyi olan saxslarden amakdasi olmayan miassisalerin yanasmasi vo
perspektivlari da ayrica nazardan kegcirilmalidir. Clnki alilliyi olan sexslarin
masgullugunun genislanmasi yalniz mévcud tacriba ile deyil, ham da bu
sahadbe hale istirak etmayan muassisalerin mévgeyi va hazirliq saviyyasiilo
birbasa baglidir.

Miisssisasinde hazirda olilliyi olan amakdas calismayan
isagotiiranlarin movqgeyi voa amakdasliq perspektivi

Sordu naticalerine asasan respondentlarin 32.7%-i muassisasinda
hazirda alilliyi olan sexsin ¢alismadigini bildirmisdir. Bu grup Gzra cavablar
amak bazarinda alilliyi olan saxslarin masgullugunun garsisinda duran
asas sobableri ve galacak perspektivieri daha aydin sakilde miayyan

etmaya imkan verir.

Sordu naticalarine asasan, hazirda slilliyi olan saxslarin galismadigi
muassisalarda asas sabab kimi daha ¢ox “uygun namizad miiracisatinin
olmamasi” gosterilmisdir (70%). Bu gostariciilk baxisda emak bazarinda
taklif tarafi ile baglh problem kimi goriina bilar. Lakin digar cavablarla
birlikds tahlil edildikds, bu naticanin yalniz namizad ¢atismazligi il izah
olunmadigi, eyni zamanda musassisaler tarafindan bu sahadas tasabblis

va yodnlendirma imkanlarinin mahdud ola bilecayini de gdstarir.

Bels ki, respondentlarin 14.4%-i bu mévzunun imumiyyatla glindema
galmadiyini, 1.1%-i is seraitinin uygunlasdinimadigini, 6.7%-i isa
texniki va infrastruktur imkanlarinin mahdud oldugunu geyd etmisdir.

2.2% isa rahbarlik va komanda hazirliginin catismazhigini ssbab olaraq
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gostarib. Bu cavablar birlikde onu gostarir ki, bir cox muiassisada alilliyi
olan gsaxslarin masgullugu masalasi aktiv sakilds planlasdirilan ve idare
olunan istigamat kimi deyil, daha ¢ox passiv yanasma ile hayata kegcirilir.
Yoeniisagotiranlar tarafindan bu sahads tagabbls gostarilmadiyi, prosesin

daha ¢ox miracist asasinda formalasdidi misahids olunur. (Qrafik 9)

Uygun namized miiracisti olmaylb D 70%
Acig mdévzu olmayib / glindema galmayib c—— 14.4%
is soraiti uygunlasdinimayib o 11.1%
Texniki/infrastruktur imkanlar mehdud olub 6.7%
Rehbarlik ve komanda hazir olmaylb e 2.2%
Qrafik 9

Miuassisanizde hazirda slilliyi olan saxsin/saxslarin calismamasi

liclin asas sabab nadir?

Bu yanasma galacaya dair yanasma ile bagh cavablarda da 6zlni
gOsterir. Respondentlarin 60.1%-i uygun sarait formalasacagi teqdirda
galacakda alilliyi olan saxslerin isa gabulunun miimkiin oldugunu
bildirmisdir. 14.4%-i bu mévzuda mévqge formalasmadigini geyd etmis,
13.3%-i hazirki vaziyyatda bunun mimkiin olmadigini, 12.2%-i isa
yalniz miiayyan sartlarle mimkin ola bilacayini bildirmisdir. Bu géstarici

onu demaya asas verir ki, muassisaloerda bu sahays qarsi tam gapali

Bali, nazardan kegirile biler 60.1%

Bu mévzuda mévge formalagsmayib c——— 14.4%

Hazirki vaziyystde mimkin deyil o 13.3%

Yalniz miayyaen sertlerle mimkindir 12.2%
Qrafik 10
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movqge yoxdur. 8ksina, miayyan sartlar daxilinds slilliyi olan saxslarin isa

gebuluna agiq yanasma moévcuddur. (Qrafik 10)

Miiassisanizda uygun sarait formalasarsa, galacokda alilliyi olan
saxslarin isa gabulu miimkindirmi?

Lakin bu yanagsma eyni zamanda onu gostarir ki, alilliyi olan sexslarin isa
gebulu hale misassisalerda proaktiv sakilde inkisaf etdirilan istigamat
kimi deyil, daha ¢cox miayyan sartlar ve imkanlar daxilinds nazardan
kecirilon masale kimi qalir. Basqa sozls, isagotiranlaer bu sahade
tesabbis gostarmakdan ¢ox, uygun sarait yarandigdan sonra addim

atmada ustlnluk verirlar.

Misahiba naticaleri do bu yanasmani dastaklayir. Respondentlar gqeyd
edir ki, bir cox hallarda isago6tiranlards asas manes istoksizlikden daha
¢cox, neca uygunlasdirma aparilacagi, hansi addimlarin atiimah oldugu
va potensial risklorin neca idara edilacayi ile bagli geyri-muayyanlikdan
gaynaglanir. Bu ise onu gosterir ki, problem daha cox tacriibas,
konkret addimlar ve tetbiq mexanizmlari ila bagh maariflandirma va

malumatsizliqla alagadardir.

Misahiba naticalerine eosaslanaraq demoak olar ki, uygun serait
yaradildiqgda ve dizgin yanasma tatbiq edildikde slilliyi olan sexslerle
amakdaslq tacribasi musbat olur. Bu ise isagdtiranlarin problema
minasibatinin zamanla dayisa bildiyini, sorguda geyd olunan “uygun
sorait oldugda mumkuindlr” yanasmasi ise alilliyi olan sexslerin amak
bazarina inteqrasiyasinin ohate dairesinin genislenmasi Ucun real

potensialin mévcud oldugunu gdstaerir.

Kecmisda alilliyi olan saxslarla islomis miiassisalarin yanasmalari va

alda olunan tacriibalar

Ke¢misda alilliyi olanisgisi olmus, lakin hazirda bu kateqoriyaya aid isginin
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olmadigi muassisalarin tacribslarini giymatloendirmak da 6namlidir.
Gunki slilliyi olan gaxslarin iga calb olunmasinin davamhhgi yalniz ilkin
isa gabul il deyil, bu smak minasibatlarinin neca formalasdigi ve hansi
sobablerle davam etmadiyi ile da birbasa baglidir. Bu baximdan, svvalki
is tocribasi olan miuassisalarin cavablari movcud problemlsrin daha

derindan anlasiimasi Gc¢lin mihim malumatlar teqdim edir.

Sordu naticelarine asasen, alilliyi olan sexslarle is tacribasi olmus
musssisalerin (5.1%) boylk ekseriyysti bu tecriibeni misbat kimi
giymatlendirir. Respondentlerin  64.3%-i amakdasliq tacriibasini
miisbat, 35.7%-i isa daqiq giymatlondirma aparmadigini bildirmis,
manfi ve ya ¢atin kimi qiymatlandirma ise Umumiyystle qeyd
olunmamisdir. Bu natica gosterir ki, alilliyi olan saxslarle is tacribasi

uydun serait olduqda effektiv sakilde hayata kecirila bilir. (Qrafik 11)

Olilliyi olan saxs(lar)ls is tacriibaniz iimumilikda neca olub?
Bununla yanasi, amak munasibatlarinin davam etmamasinds rol
oynayan amiller daha ¢ox garsiligh razilagsma (42.9%) ve saglamliqla

bagli sebablar (28.6%) kimi geyd olunmusdur.

B 64.3% - Miisbat 35.7% - Daqiq giymatlandirma apariimayib
Qrafik 11
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Vazife uygunsuzlugu (7.1%), is miihitinin yetarince uygun olmamasi
(7.1%), layihanin va ya statin baglanmasi (7.1%) ve digar hallar (14.2%)

ise daha asadi paylarla tamsil olunur. (Qrafik 12)

Olilliyi olan kecmis iscilarle is prosesinin davam etmamasinda hansi

amillar rol oynadi?

Qarsiligli razilagsma CETEEEEEEEED 42.9%
Saglamligla bagli sebeblor T — 28.6%

Vazife uygunsuziugu o 7%

Is m(]hitjnin YEtorines o 7.1%

uygun olmamasi
Layihanin vo ya  quues 71%
statin baglanmasi )
Diger c—— 14.2%
Qrafik 12

dlilliyi olan saxslarle is miiddatinda garsilasilan ¢atinliklarla bagdl naticaler
iso ortaya daha maraqli ve miayyan manada ziddiyystli manzara qoyur.
Respondentlerin  64.3%-i emakdasliqg tacribasinin xususi c¢atinlik
yaratmadigini bildirse da, eyni zamanda fiziki muhit ve infrastruktur
(28.6%), is prosesinin gcevik qurula bilmamasi (21.4%) va resurs va maliyys
mahdudiyystleri (21.4%) kimi konkret ssbabler do geyd olunmusdur.
Komandanin uygunlasmamasi (14.3%) ve alilliyi olan saxslerin ise
integrasiyas! ile bagll rahbarlik saviyyasinds qerarverma prosesinda
catinlikler (7.1%) ise daha az hallarda rast gelinmisdir. Bu naticalar gostarir
ki, Gimumi olaraq ¢atinlik yasanmadigi geyd edilsa ds, ayri-ayriistiqamatler

Uzre miayyan praktiki ¢atinliklar de mévcud olmusdur. (Qrafik 13)
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Olilliyi olan saxslarla isladiyiniz dovriinda praktik olaraq hansi

masalalar real ¢atinlik yaratdi?

Xususi ¢atinlik yaranmadl can 64.3%
Fiziki mihit ve infrastruktur ~ CHTI—— 28.6%
is prosesinin cevik qurula bilmemaesi ~CETE— 21.4%
Resurs va maliyys mahdudiyystiori G 21.4%
Komandanin uygunlasmamas| G 14.3%
Rahbarlik saviyyasinda garar gatinliyi = 7%
Qrafik 13

Misahiba naticaleri bu magami daha da aydinlasdirir. Respondentlar
geyd edir ki, bir cox hallarda ¢atinliklar isin 6ztindan deyil, is mihitinin
hamin saxsa@ uygunlasdiriimamasindan gaynaglanir. Eyni zamanda,
bazi hallarda isagoétiiranin bu istiqgamatda avvalcadan formalasmis
biliklarinin va tacriibasinin olmamasi prosesa tasir edir. Bununla yanasi,
uygunlasdirmanin temin edildiyi ve yanasmanin dlizgin quruldugu

hallarda ise amakdasliq daha stabil va effektiv olur.

Bu tecribsnin misassissalerin  gealacak yanasmasina tesiri de
diggatcakicidir. Respondentlarin 50%-i galacakda yenidan alilliyi olan
saxslarla islamayin uygun oldugunu bildirir. 14.3%-i yalniz miiayyan
sartlar daxilinda mimkiin oldugunu geyd edir, 21.4%-i hazirki seraitda
¢atin oldugunu disinir, 14.3%-i ise bu moévzuda movgeyinin
formalasmadigini bildirir. Naticalar gostarir ki, avvalki tacriibe aksar
hallarda musbat tasir yaratsa da, muayyan amillar isagdturenlari alilliyi

olan sexslare miinasibatde ehtiyatl davranmaga sovq edir. (Qrafik 14)
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Bu tacriiba miiassisanizin alilliyi olan saxslarle islamak prosesina

yanasmaniza neca tasir etdi?

Galacakda yenidan slilliyi olan oEEEEEEE—— 50%
soxslarla islamak uygundur
Hazirki seraitds ¢atindir 21.4%
Yalniz misyyen sortlerle mimkindir —c— 14.3%
Bu mévzuda mévge formalagmayib  camm— 14.3%
Qrafik 14

Eyni zamanda, respondentlarin cavablari gdstarir ki, uygun dastak va
tagviq mexanizmlari movcud oldugu teqdirde emak miinasibatlari daha
davamli ve uzunmuiddstli ola bilerdi. Xususile fiziki uygunlasdirma
dastayi (71.4%) an cox geyd olunan ehtiyacdir. Maliyyas tasviqleri (42.9%)
da mihim amil kimi ¢ixis edir. HR ve komanda Uglin tslimler (14.3%) ve
maslahat/mentor dastayi (14.3%) ise daha az, lakin yensa de shamiyysatli
istigamatloar kimi geyd olunur. Bu g&staricilar onu demaya asas verir ki,
asas bosluq daha ¢ox fiziki mihit va resurslarla bagli olsa da, institusional

va bilik asasl destays da ehtiyac duyulmaqgdadir. (Qrafik 15)

Hansi dastak mexanizmlari olsaydi alilliyi olan saxslarla islamayiniz

davam eda bilardi?

Fiziki uygunlasdirma dastoyi D 71.4%

Maliyye togvigleri  c— 42.9%

HR ve komanda Ggin talimler c—— 14.3%

Maslehat vo mentorlug destoyi 14.3%
Qrafik 15



Umumilikde, bu blok (izre naticaler gdsterir ki, slilliyi olan sexslerle
avvalki is tacriibasi Umumi olarag musbat giymetlandirilse da, amak
minasibatlerinin davamhhgr birbasa uygunlasdirma seviyysasi, vazifa
uygunlugu ve dastek mexanizmlarinin mévcudlugu ile baghdir. Moévcud
¢atinliklar daha gox sistemli yanasmanin ve resurslarin mahdudlugu ile
alagalidir. Buistigamatda dastak va tasviqalsatlari, hamcinin mexanizmlari
toamin edildikda olilliyi olan saxslerin masgullugunun daha davamh va

ahatali inkisafi G¢lin alverisli sarait formalasdirmag mimkunddr.

is yerlarindoe fiziki ve toskilati uygunlasdirma imkanlarinin mévcud

vaziyyati (bitiin respondentlar iizra)

is yerlerinde slilliyi olan sexsler Uciin fiziki ve teskilati uygunlasdirma
imkanlarinin movcud vaziyyati Uzre naticaler bitin respondentlarin
cavablari asasinda tahlil edilmisdir. Bu yanasma muiassisalarin Gmumi
hazirlig saviyyasini va is muhitinin al¢atanliqg baximindan real vaziyyatini
giymatlendirmaya imkan verir. Sorgu naticalarine asasan, is yerlarinda
alilliyi olan sexslarin girisi ve harakat imkanlari Ggtin zaruri gerait mehdud
saviyyadadir. Respondentlarin 33.8%-i is yerinda bu istiqamatda hec¢
bir seraitin olmadigini bildirir. Bununla yanasi, 22.2%-i bu barada
dagiq malumatinin olmadigini geyd etmisdir. Yani respondentlarin
56%-i ya fiziki miiyassarlik saraitinin olmadigini, ya da bu barada

malumatlanmadigini ifada etmisdir.
Movcud seraitler arasinda ise pandus va ya alternativ giris imkanlari

19.6%, sanitar qovsagqlara al¢catanliq 16%, lift movcudlugu 12.7% va
taktil yollar isa comi 5.5% taskil edir. Qeyd olunanlar onu gdstarir ki,
fiziki muyassarlik elementlari ayri-ayri hallarda mévcud olsa da, onlarin

sistemli ve kompleks sakilda tatbigi genis yayiimamisdir. (Qrafik 16)
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Is yerinizo alilliyi olan saxslerin giris ve harokat imkanlari iigiin hansi

sorait movcuddur?

Heg bir serait yoxdur T — 33.8%
Daqiq malumatim yoxdur CEEE— 22.2%
Pandus va ya alternativ girig var ~CEEE—D 19.6%
Sanitar qovsaglarda PrE— o
alcatanlig temin edilib 16%
Lift mdvcuddur G 12.7%
Taktil yollar var ~GEE» 5.5%
Qrafik 16

is prosesindae fardi ehtiyaclara uygunlasma ile bagl naticeler de oxsar
manzara ortaya qoyur. Respondentlarin yalniz 20.45%-i is prosesinda
konkret uygunlasdirma tadbirlarinin hayata kegirildiyini bildirir. 29.92%-i
bu uygunlagmanin gisman miimkiin oldugunu qeyd edir. Bununla yanasi,
43.57% respondent bu sahada Umumiyyatle tacriibasinin olmadigini
bildirir. Respondentlerin 6.06%-i is@ bu prosesin ¢atinlik yaratdigini
geyd edib. Bu naticaler gosterir ki, ferdi uygunlasdirma yanasmalari
hala genis yayllmayib ve bir cox muassisadsa bu sahads praktiki tacribe

formalasmayib. (Qrafik 17)

is prosesinda alilliyi olan soxslorin fordi ehtiyaclarina uygunlasma

tocriibasi varmi?

Bu barada tacriibamiz yoxdur cEEEEEEEEED 43.57%
Qisman, bazen mimkiin olur ~CETETE 29.92%
Bali, konkret dayisikliklor edilib T 20.45%
Cotinlik yaradir e 6.06%
Qrafik 17
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Eyni zamanda, muassisalarin alilliyi olan saxslarle islomak baximindan
hansi masalaleri daha ¢atin hesab etdiklari ile bagli naticalar bu sahada
9sas manealari daha aydin gostarir. Respondentlarin yaridan ¢oxu
(51.6%) uygun vazife tapmagi asas catinlik kimi qeyd edir. Bunun
ardinca xuisusi ¢atinlik gormadiyini bildiranlaer 37.8%, fiziki miihitin
uygunlasdiriimasi 29.8% ve amak mahsuldarhigiila bagli narahatlhiglar
24% ils qeyd olunmusdur. Maliyya ve alava resurs ehtiyaci 16%,
komanda lizvlarinin movzu lizra bilgi catismazhgi 11.3% va rahbarlik

saviyyasinda gararverma taraddiidii ise 10.5% taskil edir. (Qrafik 18)

Asagidaki masalalardan hansilarini imumilikda alilliyi olan saxslarla

islamak baximindan is yeriniz liciin daha c¢atin hesab edirsiniz?

Uygun vezife tapmaq cE——— 51.6%
Xisusi ¢atinlik gormiirlik =~ Co— 37.8%
Fiziki miihitin uygunlasdiriimas —co—— 29.8%
©mak mahsuldarlidi ila bagh narahatliq c—— 24%
Maliyya ve alava resurs ehtiyaci o= 16%
Komanda uzvlsrinin malumatsizlign o M.3%
Rahbarliyin qararvermadas toroddiidli e 10.5%
Qrafik 18

Misahiba naticalari bu manzeareni daha konkret sakilde izah edir.
Respondentlar geyd edir ki, bir ¢cox hallarda fiziki uygunlasdirma
elementlari mévcud olsa da, onlarin praktik istifadesi tam tamin
olunmur va ya real ehtiyaclara uygun sakilde qurulmur. Masalan,
panduslarin texniki baximdan uygun olmamasi, liftlards sasli yonlandirma
sistemlarinin olmamasi ve ya assistiv texnologiyalarin tam funksional

islemamasi kimi hallar geyd edilmisdir.
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Bununla yanasi, uygunlasdirma tadbirlarinin bir gox hallarda layihalandirma
va icra marhalasinda slilliyi olan saxslarin birbasa istiraki olmadan hayata
kecirildiyi vurgulanir. Bu ise yaradilan saraitin formal xarakter dasimasina

va praktik istifadeda mahdud effektivlik géstarmasina sabab olur.

Eyni zamanda, miisahibalar gostarir ki, takca saraitin miiyassarliyi
kifayat deyil, imumilikde mihitin effektivliyi ham da inkliziv
yanasmanin tatbiqi ile birbasa baghdir. Bu baximdan, fiziki miihitda
miiayyan uygunlasdirmalarin movcudlugu har zaman funksional ve

davaml miiyassar is miihiti manasina galmir.

Misahibalar lizra imumilasdirilmis naticaler

Misahiba naticaleri gdsterir ki, is yerlarinde yalniz fiziki mahit deyil,
eyni zamanda miinasibatlar, kommunikasiya, taskilati yanasma
va rahbarliyin movqgeyi da nazara alinmalidir. Bu amillar slilliyi olan
soxslorin is mahitinde tam ve effektiv istirakinin temin olunmasi

baximindan xisusi shemiyyaet kasb edir.

Sordunun naticaleri gostarir ki, bir cox hallarda asas manesler fiziki
muhitden ¢ox, isagotiranin va kollektivin yanasmasi, onlarin
malumatliiq saviyyasi va praktiki tasavviirlarinin catismazhg ile

alaqgalidir.

Eynizamanda, misahibalerdenaydinolurki, ismuhitininformalasmasinda
rahbarliyin movqgeyi halledici rol oynayir vo bu sahads gdsterilon
dastek uygunlasdirma ve inteqrasiya prosesinin effektivliyina birbasa

tasir edir.
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Respondentlar hamginin geyd edirlar ki, uydunlasdirma tadbirlari
movcud olsa bels, onlarin praktik istifadays uygunlugu va sistemli tatbiqi
har zaman temin olunmur. Bununla yanasi, fardi ehtiyaclarin nazara
alindigi va avvalcadan kommunikasiya qurulan hallarda amakdasliq

daha sabit va ugurlu olur.

Misahiba naticalerinden bele ganasta galmak olar ki, maariflondirma
yalniz isagodtiranler dgun deyil, alilliyi olan saxslarin 6zleri Ugln da
vacibdir. Respondentlarin fikrinca, alilliyi olan saxslarin 6z hiiquq va
imkanlari barade malumath olmasi, bu imkanlardan diizgiin istifada
etmasi voa amak miihitinde aktiv mévge tutmasi amakdashgin

effektivliyina miisbat tasir gostarir.

Eyni zamanda, karyera inkisafi baximindan ham saxsi tagabbiisiin, ham
da institusional dastayin paralel sakilde movcudlugu vacib hesab
olunur. Bu amillarin birlikde temin edilmasi alilliyi olan gaxslarin amak

bazarinda daha davamli ve ugurlu istirakina sarait yaradir.
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Noatico
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Natica

Aparilmis tahlil gostarir ki, is yerlarinda slilliyi olan saxslarin masgullugu
il bagh veziyyst ayri-ayri misbat tacribalerin mdvcudluguna
baxmayaraq, hale sistemli ve maqgsadli sakilde formalagsmamisdir.
Movcud yanasma daha c¢ox fardi tesabblisler, cari serait ve konkret
hallar asasinda formalasir ve genis miqyasli tetbiq xarakteri dasimir.

Olda olunan naticalar bele demaysa asas verir ki, bu sahade asas
mahdudiyystlar fiziki amillerden daha ¢ox yanasma ve idarsetma
soviyyasinde formalasir. isegétiirenlerde tesebbiisiin asag olmasi,
uygunlasdirma ile bagl qeyri-miayyanlik ve praktiki verdislarin
catismazh@ lilliyi olan sexslerin  amak bazarinda istirakini

mahdudlasdiran asas amillar kimi ¢ixis edir.

Eyni zamanda, muassisalarin boylik hissasinin uygun sarait formalasdigi
halda emakdasliga acig olmasi bu sahads qapali deyil, nisbaten
ehtiyath ve passiv xarakterli yanasma sargilemalari onu gostarir ki,
hazirki vaziyystin mdévcudlugu imkanlarin olmamasindan daha ¢ox, bu

imkanlarin sistemli sakildsa aktivlesdiriimamasi ila baghdir.

Tahlilthamginin gdstarir ki, is yerlarinin alilliyi olan saxslar t¢lin uygunlugu
masalasi ¢ox vaxt yalniz fiziki uygunlasdirma ile mahdudlasdirilir, halbuki
misahiba naticalari bu anlayisin daha shatsli oldugunu, is muhitinda
garsiligll  munasibatlerin  qurulmasinin, rahbarliyin  mdvqeyinin,
kommunikasiya va taskilati yanasmanin proseslarda halledici rol

oynadigini ortaya qoyur.

Umumilikde, mévcud veziyyst onu gdsterir ki, slilliyi olan sexslerin
masgullugunun genislenmasi liglin asas ehtiyac alava resurslardan daha

¢ox, bu sahada sistemli yanagmanin formalasdirilmasi, malumathligin
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artinlmasi va isagotiranlar lclin praktik istigamatlandirici
mexanizmlarin gliclandirilmasidir.

Eyni zamanda, miisahiba naticalari gdsterir ki, bu sahada irslilayisin temin
olunmasi yalniz isagoéturanlara yonalik tadbirlerle mahdudlagmamali,
alilliyi olan saxslarin 6z hiiquq va imkanlarn barada malumatliliginin
artirllmasi vea amak bazarinda aktiv movqeyinin tasviqi da paralel
sokilda nazara alinmalidir. Bu baximdan, har iki tarafin malumatliligi
ve qarsihgh hazirhg seviyyssi emakdasligin davamh ve effektiv

qurulmasinda muhim rol oynayir.
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Tovsiyalar
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Tovsiyalor

Aparilmis toehlil naticalari gosterir ki, is yerlarinda alilliyi olan saxslarin
masgullugunun genislaendirilmasi, inklliziv yanasmanin ve muyassarlik
muhitinin glclandirilmasi U¢ln sistemli va ¢oxsaxali yanasmanin tatbiqi
zaruridir. Bu baximdan asadidaki istigamatler izra tadbirlerin hayata

kegirilmasi magsadauygdun hesab olunur.

ilk névbads, isegdtiiranler arasinda slilliyi olan sexslerin masgullugu,
is yerlarina dair taleblarla bagl malumathhdin artirimasi ve bu sahada
praktiki biliklarin giclandiriimasi istigamatinde tadbirlerin hayata
kecirilmasi vacibdir. Xlsusile insan resurslari mitaxassisleri va rahbaer
heyat tcun alillik ndvlari, uygunlasdirma Usullari, ise gebul va inteqrasiya
proseslari ile bagli maqgsadli talim programlarinin taskili bu sahada
movcud geyri-muayyanliyin azaldilmasina ve daha sistemli yanasmanin

formalasmasina tohfa vera bilar.

Bununla yanasi, is yerlarinin uygunlugu masalasine yalniz fiziki
uygunlasdirma kimi deyil, taskilati ve idareetma yanasmasinin bir hissasi
kimi baxiimasi tagviq edilmsalidir. Bu magsadla muassisalar tgln alilliyi
olan saxslarlais lizra metodik vasaitlerin, praktikitalimatlarin ve nimunavi
tatbiq modellerinin hazirlanmasi ve yayillmasi maqgsadauygun hesab
oluna bilsr. Hamg¢inin, maariflandirma tadbirleri yalniz isagdétiranlarla
mahdudlagsmamali, slilliyi olan saxslarin 6z hliiquq va imkanlari barada
malumatliiginin artinimasini da shate etmsalidir. Namizadlarin amak
bazarinda moévcud imkanlar, uygunlasdirma mexanizmleri ve gozlantiler
barada malumatlandiriimasi onlarin daha aktiv ve maqgsadyonli istirakini

desteklayan amillardan biridir.

Eyni zamanda, isagdtiranlarin alilliyi olan saxslarle emakdaslda tasviq

edilmasi Ggln stimullasdirici mexanizmlarin tatbiqi faydal ola bilar. Bu
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carcivada taninma ve mukafatlandirma programlari, misbat tacriibalarin
ictimai sakilda paylasiimasi, mentorlug ve ya maslahat dastayi, elaca
de bu sahads tacribs mibadilasi imkanlarinin genislandiriimasi

muassisalarin bu istigamata maragini artiran amillardan biri ola bilar.

Olilliyi olan sexslerin amak bazarina c¢ixis imkanlarinin artiriimasi
Ucln isagotliranlarle issiz ve isaxtaran saxsler arasinda slagenin
guclandirilmasimihim ahamiyyat kesb edir. Bumaqgsadls vakansiyalarin
dahaslgatan formadataqdim olunmasi, namizadlarin bacariglarinauygun
is yerlarinin misayyanlasdirilmasi va onlarin bu islara yonlandirilmasi
Uzra mexanizmlarin genislondiriimasi ve takmillagdiriimasi muhum

ahamiyyat kasb edir.

Bununla vyanasi, is yerloerinds fardi ehtiyaclara uygdunlasdirma
yanasmasinin tetbigi tesviq edilmalidir. ise gebul marhalasinde
namizadlarin ehtiyaclarinin muayyen edilmasi, is prosesinda davamli
kommunikasiya ve is seraitinin fardi ehtiyaclara uygun sakilds taskil

edilmasi amakdasligin davamliligina misbat tasir gostara biler.

Nahayat, bu sahada gorilen tadbirlerin effektivliyinin giymatlandiriimasi
va davamli tekmillesdirilmasi Uclin monitoring ve gqiymatlendirma
mexanizmlerinin formalasdiriimasi zaruridir. isegétirenler izre inkliizivlik
va muyassarlik saviyyasinin, hamginin, alilliyi olan saxslarin masgulluq
gostaricilarinin mitemadi izlenilmasi daha ¢ox data asash gerarlarin

gebuluna imkan vera bilar.
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osas faktlar
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osas faktlar

Sorguda istirak edan isagoétiranlarin 62.2%-i hazirda miassisada
alilliyi olan amakdasin ¢alisdigini bildirmisdir. Bu gdstarici miassisa
Olglsu artdigca shamiyyatli deracadae yuksalir va iri miassisalarda
97.8%-a catir.

Blilliyi olan saxslarin masgullugu musssisalerde asasan mahdud
saylarla tamsil olunur. ©n genis yayllmis model 2-5 nafarlik istirakdir

(48%), yalniz 1 naferin galisdi§i misssisaler ise 20.5% taskil edir.

isagétiiranlerin tacriibasi asasen fiziki (57.3%) ve gézden alilliyi
olan saxslarla (26.3%) baglhdir. Esitma (4.7%) ve aqli qabiliyyat

tizra (4.1%) slillik ndvleri Gizre tacriibs asadi seviyyadadir.

Respondentlarin 80.1%-i komandadaxili minasibatlari “problemsiz"”
kimi giymatlendirsa de, musassisalarin yalniz 28.65%-i bu movzu
Uzra planli talim va ya malumatlandirmanin hayata kecirildiyini geyd

etmisdir.

Hazirda alilliyi olan amakdasi olmayan muassisalarde asas sabab
kimi 70% "uydun namizad olmamas!”" geyd edilmisdir. Bununla
yanasl, muassisalerin 14.4%-inde bu modvzunun Umumiyyastle
glindemda olmadigl, 1.1%-inda isa is seraitinin uygunlasdirimadigi
bildirilmisdir.

Miassisalarin 60.1%-i uygun sarait yaradildigi halda galecakda

alilliyi olan saxslarin isa gabulunun mimkin oldugunu bildirmisdir.

Kec¢misda alilliyi olan saxslarle is tacribasi olan muiassisalarin

64.3%-i bu tacriibani miisbat kimi giymatlandirmisdir.

©@mak miinasibatlarinin davam etmamasinda asas sabablar garsiligh

razilasma (42.9%) ve saglamligla badli hallar (28.6%) olmusdur.
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is yerlerinde fiziki miiyassarlik seviyyesi mahdud xarakter dasiyir.
Respondentlarin 33.8%-i heg¢ bir saraitin olmadigini, 22.2%-i iss bu

barada malumatinin olmadigini bildirmisdir.

Movcud fiziki uygunlasdirma elementlari arasinda pandus va
alternativ giris imkanlari (19.6%), sanitar qovsaqglara algatanliq
(16%), lift (12.7%) ve taktil yollar (5.5%) yer alir.

Respondentlarin yalniz 20.45%-i is prosesinda fardi uygunlasdirma
tadbirlarinin tetbiq edildiyini bildirmis, 43.57%-i ise bu sahads

Umumiyyatle tacriibanin olmadigini bildirmisdir.

Miasssisalarin 51.6%-i alilliyi olan saxslerle islomakda asas ¢atinlik
kimi “munasib veazifa tapmagi” qeyd etmisdir.

Misahiba naticaleri gdsterir ki, maariflandirma ehtiyaci yalniz
isagoturanlarle mahdudlasmir, slilliyi olan saxslarin 6z hiiquq va
imkanlari barada malumathhigi da 6namlidir. Eyni zamanda, karyera
inkisafi baximindan ham sexsi tesabbis, ham da institusional

dastayin paralel sakilda vacib oldugu vurgulanmisdir.

Misahiba naticalari gostarir ki, @sas manealar yalniz fiziki muhitle
deyil, eyni zamanda isagotiiranlarin yanasmasi, malumathliq

saviyyasi va is proseslarinin taskili ila baghdir.
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